Conseiller(e) en séjour multisites

L' office de tourisme renforce son équipe pour la saison touristique et recherche des personnes
sérieuses, disponibles et sympathiques !

Votre mission : faire rayonner le territoire composé de 39 communes aupres de nos visiteurs.

Missions principales :

- Vous étes le premier contact avec les visiteurs : vous les accueillez au comptoir avec notre
carnet de séjour numérique, par téléphone, courrier et e-mail et les conseillez selon les
critéres de la marque Qualité Tourisme

- Vous étes pro-actif dans la promotion du territoire

- Vous collectez et gérez les disponibilités des hébergeurs

- Vous saisissez les statistiques de fréquentations sur la plateforme régionale Tourinsoft

Missions secondaires :

- Vous mettez a jour les documents d’accueil
- Vous pourrez étre amené a faire du conseil en séjour hors les murs

Profil

Maitriser deux langues étrangéres dont I’anglais obligatoire

Dynamique, Réactif

Sens de I'accueil

Bonne maitrise de la langue francgaise et de I'orthographe

La connaissance du territoire Normandie Cabourg Pays d’Auge serait un plus

Permis B et véhicule personnel

Conditions

Poste saisonnier basé a Cabourg et Houlgate principalement
Durée du contrat : du 1°" avril au 5 novembre 2023

Travail de fagon réguliere les samedis, dimanches et jours fériés

Tickets restaurant



